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ГАЙД ПО ПОДКЛЮЧЕНИЮ

К ИНТЕРНЕТУ 

Student light Student Light EXTRA 

Подтверждение заявки

Мы проверим 
предоставленные паспортные 
данные и подготовим договор 
присоединения

Ознакомьтесь с   
и Порядком оказания услуг выбранного тарифа 

 или  заранее 

Публичным договором

Student light Student Light EXTRA

Если вы в Минске
Прочитайте документ до конца и решите, где вам удобнее  
заключить договор присоединения:

У нас в офисе
1 рабочий день

Вы получите ПОДАРОК в качестве 
благодарности за самостоятельный 
визит и научитесь устанавливать 
роутер по-взрослому.

В вашем общежитии
до 3-х рабочих дней

Все работы по установке и настройке 
маршрутизатора сделает наш инженер.

Если вы НЕ в Минске
Ожидайте звонка от нашего инженера для согласования времени его визита в ваше 
общежитие для заключения договора присоединения и установки роутера. В Бобруйске, 
Бресте, Солигорске, Гомеле, Гродно, Пинске — подключение .до 5-ти рабочих дней

ПОДКЛЮЧЕНИЕ К СЕТИ

В офисе
Г. Минск, ул. К. Цеткин, 51, 6 этаж 

Время работы офиса

 Если вам нет 18, подготовьте 
 до визита в офис

 Согласуйте предварительно дату и время вашего  
визита в офис по телефон

 Предоставьте в офисе удостоверение личности (паспорт) 
 Подпишите договор присоединения и акт установки 

оборудования
 Получите преднастроенный роутер.
 Получите  c логином (лицевой счет)  

и паролем для входа в личный кабинет 
 Получите ПОДАРОК
 Внесите предоплату согласно подписанному Договору  

присоединени
 Подключите роутер 

согласие законного 
представителя

Памятку Абонента
ui.bn.by

Ваша комната в общежитии

1. Согласование времени визита инженера 

Наш инженер свяжется с вами 
по телефону для согласования 
времени подключения. 

Подтвердите дату и время и ожидайте инженера 
в назначенный диапазон времени. Если что-то 
изменится в ваших планах, обязательно 
предупредите инженера или контакт-центр.

2. Подготовка к визиту инженера 

Во время подключения 
Вам необходимо будет 
присутствовать лично для 
подписания договора 
присоединения и акта 
установки оборудования.  

 Если вам нет 18, подготовьте 

 Подготовьте удостоверение личности 
(паспорт)

 Подготовьте доступ к розетке и место  
для установки оборудования. 

согласие 
законного представителя

3. Подписание Договора присоединения и установка оборудования 

Инженер установит  
и настроит оборудование, 
ответит на все вопросы. 

 Если вам нет 18, предоставьте подписанное 


 Предоставьте удостоверение личности 
(паспорт)

 Подпишите договор присоединения
 Получите  c логином 

(лицевой счет) и паролем для входа в личный 
кабинет 

 Проверьте работу маршрутизатора вместе  
с инженером

 Подпишите акт установки оборудования.
 Внесите предоплату согласно подписанному 

Договору присоединения 

согласие законного представителя

Памятку Абонента

ui.bn.by

ПЕРВЫЙ ПЛАТЕЖ В ДЕНЬ ПОДКЛЮЧЕНИЯ

Доступ в Интернет предоставляется по предоплате. Деньги будут зачислены  
на ваш лицевой счет.

Пополните лицевой счет, указанный в Договоре присоединения и Памятке Абонента.

100% абонентской платы за 1 месяц

100% абонентской платы за 1 месяц

Залоговая стоимость маршрутизатора, указанная в Акте установки 
оборудования

ИНТЕРНЕТ, ТЕЛЕВИДЕНИЕ, ТЕЛЕФОНИЯ ДЕЛОВАЯ СЕТЬ

АБОНЕНТСКАЯ ПЛАТА ЛИЦЕВОЙ СЧЕТ

505 9 174 bn.by

https://bn.by/home/internet-dlya-studentov/
https://bn.by/docs/Publichnyi_dogovor_bn.by.pdf
https://bn.by/docs/Poryadok_okazaniya_uslug_Student_light.pdf
https://bn.by/docs/Poryadok_okazaniya_uslug_Student_light_EXTRA.pdf
https://bn.by/contacts/
https://bn.by/docs/DelovayaSet_Razreshenie_na_podluchenie_nesovershennoletnih.pdf
https://bn.by/docs/DelovayaSet_Razreshenie_na_podluchenie_nesovershennoletnih.pdf
https://bn.by/docs/Student%20light_memo.pdf
https://ui.bn.by/
https://bn.by/docs/DelovayaSet_Razreshenie_na_podluchenie_nesovershennoletnih.pdf
https://bn.by/docs/DelovayaSet_Razreshenie_na_podluchenie_nesovershennoletnih.pdf
https://bn.by/docs/DelovayaSet_Razreshenie_na_podluchenie_nesovershennoletnih.pdf
https://bn.by/docs/Student%20light_memo.pdf
https://ui.bn.by/
https://bn.by/home/internet-dlya-studentov/

